Qualitdtsmanagement und

Beschwerdemanagement

Die kontinuierliche Entwicklung der Qualitat in
unserer Einrichtung ist uns wichtig. Daher be-
treibt unsere Einrichtung das Qualitdtsma-
nagement nach ISO 9000.

In diesem Qualitditsmanagement ist auch das
Beschwerdemanagement verankert. Durch
dieses System erhalten Eltern, Kinder und pa-
dagogische Fachkrafte die Mdoglichkeit, ihre
Meinung zu auern und darin die Qualitat un-
serer Kindertagesstatten kontinuierlich zu ver-
bessern. Gelebt wird dieses u.a. durch die Be-
teiligung von Kindern in Kinderkonferenzen.

Eingewdhnung

Die Eingewdhnung des Kindes in die Einrich-
tung erfolgt nach dem ,Berliner Modell“ nach
INFANS. Hier stehen die Bediirfnisse und das
Wohl des Kindes im Mittelpunkt. Durch dieses
Eingewdhnungskonzept soll das Kind eine
verlassliche Bindung und Beziehung sowohl
zu den Fachkraften als auch zu den Kindern
aufbauen.

Partizipation
Kinder begleiten heit ihnen etwas zuzu-
trauen und zuzumuten. Die Partizipation grun-
det auf einem respektvollen Umgang zwi-
schen den Kindern und den padagogischen
Fachkraften. Daher nehmen die Kinder an
verschiedenen Entscheidungen im KiTa-Alltag
teil und aufRern ihre eigenen Ideen, Wiinsche
und Bedurfnisse, z.B. in regelmalligen Kinder-
konferenzen. Sie vertreten gegentber ande-
ren ihre Meinung und lernen die demokrati-
schen Grundwerte kennen. Dadurch entwi-
ckeln sie sich zu mundigen Burgern.

Sprache

Die sprachliche Entwicklung ist der Schlissel
zu allen Bildungsbereichen. Eine zentrale Auf-
gabe der padagogischen Arbeit stellt daher die
Begleitung der Sprachentwicklung dar. Die
Sprachférderung findet in gezielter und alltags-
integrierter Sprachbildung statt. Bei Bedarf bie-
ten wir auRerdem auch spezifische Sprachfér-
derung in Kleingruppen an.

Eltern

Die Elternarbeit in unserer Einrichtung ist ge-
pragt durch gegenseitige Toleranz und Wert-
schatzung. Wir sehen die Eltern als Bildungs-
und Erziehungspartner an. Daher ist uns der
kurze gemeinsame Austausch in Tir- und An-
gelgesprachen wichtig. In diesen kdnnen alltag-
liche Situationen aufgezeigt und gemeinsam re-
flektiert werden.

In Entwicklungsgesprachen werden Eltern aus-
fuhrlich uber den Entwicklungsstand ihres Kin-
des informiert.
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Unser Bild vom Kind

Jedes Kind bringt schon als Saugling seine ei-
genen individuellen Starken und Kompetenzen
mit, um sich in seiner Umwelt zurechtzufinden
und zu entwickeln. Das Kind ist demnach akti-
ver Konstrukteur seiner eigenen Bildung und
Entwicklung. Kinder sind wissbegierig und wol-
len lernen. Sie mochten ihre Umwelt begreifen
und selbsttatig, sowie selbststandig in ihr agie-
ren. Um dies tun zu kdnnen, braucht jedes Kind
einen geschutzten Rahmen und die Méglichkeit
auf verlassliche und vertrauensvolle Beziehun-
gen.

Unser Handlungskonzept

Im Vordergrund unserer Arbeit steht der Orien-
tierungsplan fir Bildung und Erziehung in ba-
den-wurttembergischen Kindergarten und wei-
teren Kindertageseinrichtungen, sowie das pa-
dagogische Konzept des Situationsansatzes.

Die Schwerpunkte unserer Arbeit sind:
e Sprachbildung und Sprachférderung

e Umwelterziehung und Umweltbildung

Unser pddagogisches Handeln

Es ist uns wichtig, die Kinder in ihrer Entwick-
lung angemessen zu begleiten. Hierfiir stehen
wir ihnen als Ansprechpartner, Vorbild, Impuls-
geber und Vertrauensperson zu Seite. Das Be-
gleiten der Entwicklung ist gepragt von einem
ressourcenorientierten und partizipierenden
Denken, sowie einem respektvollen und wert-
schatzenden Umgang.

»Nicht das Kind soll sich der Umgebung an-
passen. Sondern wir sollten die Umgebung
dem Kind anpassen Maria Montessori (1870-1952)

Unsere Geschichte

Im Jahr 1996 wurde aufgrund des steigenden
Betreuungsplatzbedarfs im Wohngebiet ,Wel-
sche Hofe* unser Kindergarten neu gebaut.

Heute betreuen wir Kinder von drei Jahren bis
zum Schuleintritt in zwei Gruppen.

Fir alle stadtischen Einrichtungen gilt:

Unsere Einrichtungsleitungen

Die Leitung tragt die Verantwortung Uber die je-
weilige Einrichtung. In enger Zusammenarbeit
mit den padagogischen Fachkraften und dem
Trager entwickeln und leben sie das padagogi-
sche Konzept ihres Hauses. Sie agieren situa-
tionsorientiert und sind offen fiir die Wiinsche
und Interessen der Kinder, der Eltern, des
Teams und des Tragers.

Unsere pddagogischen Fachkrifte

Wir pflegen eine respektvolle, achtsame und
wertschatzende Haltung. Die gute Teamarbeit
in unseren Einrichtungen ermdglicht uns einen
Ruckhalt in unserer padagogischen Arbeit.

Wir bauen unsere Fahigkeiten und Kenntnisse
kontinuierlich durch Fortbildungen, Weiterbil-
dungen und Fachlektiren aus. Wir handeln si-
tuationsorientiert und beziehen in unseren Ent-
scheidungen die Ressourcen der Kinder mit ein.

Kooperation
Zusammenarbeit zwischen

Kindergarten und Grundschule

Der Ubergang vom Kindergarten in die
Grundschule ist fir das Kind eine Herausfor-
derung und zugleich eine Entwicklungsauf-
gabe.

Gelingt es dem Kind diese Aufgabe erfolg-
reich zu bewaltigen, wachst es an diesen An-
forderungen. Daher ist fur uns eine Koopera-
tion mit der Grundschule sehr wichtig. In die-
ser kénnen erste Kontakte geknupft und
dadurch der Ubergang erleichtert werden.

Zusammenarbeit mit

Kooperationspartnern

Wir kooperieren zum Wohl des Kindes in Ab-
sprache der Eltern mit geeigneten Fachkraf-
ten (z.B. Frihférderung).

Um die bestmdgliche Entwicklung jedes ein-
zelnen Kindes zu unterstitzen, haben die Ein-
richtungen ein groRes Netzwerk an Koopera-
tionspartnern aufgebaut. AuRerdem nutzen
wir auch Angebote in unserer Umgebung.




